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LIEBES PRAXISTEAM,

wir blicken auf ein ereignisreiches zweites Quartal 2025 zurück. Besonders prägend war der bundesweite Rollout der elektro­
nischen Patientenakte (ePA) sowie unsere Teilnahme an der 79. Fort­ und Weiterbildungswoche auf Borkum. Zudem wurde 
INDAMED erfolgreich nach der neuen Norm ISO/IEC 27001:2022 rezertifiziert – für geprüfte Informationssicherheit und verläss­
lichen Datenschutz. Mit frischem Elan starten wir nun in die zweite Jahreshälfte.

Wie gewohnt erwarten Sie auch in diesem Quartalsupdate 03/2025 wieder spannende Informationen und Neuigkeiten rund um 
INDAMED und unsere Arzt­ und Praxissoftware MEDICAL OFFICE.

Viel Spaß beim Lesen!    

Uwe Streit und Heiko Rügen
Geschäftsführung der INDAMED GmbH

Vorwort

Wir wünschen
Ihnen und Ihren Familien eine 

entspannte und sonnige 
Sommerzeit!
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Am 29. April 2025 fiel der offizielle Startschuss für die elek­
tronische Patientenakte (ePA) 3.0 – und wir freuen uns, Ihnen 
mitteilen zu können: MEDICAL OFFICE war pünktlich zum 
bundesweiten Rollout mit dabei.

Bereits seit Jahresbeginn haben wir intensiv an der Integration 
der ePA­Funktionalitäten gearbeitet und diese gemeinsam mit 
17 engagierten Pilotpraxen im Rahmen der offiziellen Testphase 
unter Realbedingungen erprobt. Der Fokus lag dabei auf einer 
praxistauglichen, anwenderfreundlichen und effizient integrier­
baren Lösung für den digitalen Behandlungsalltag.

Was Sie jetzt wissen sollten:
 � Die ePA ist ab der MEDICAL OFFICE Version 20051  

für alle verfügbar und frei geschaltet.
 � Um die ePA nutzen zu können, müssen Sie einmalig die 

erforderlichen Einstellungen im System vornehmen. 
 � Die Nutzung der ePA ist derzeit noch freiwillig – 
­verpflichtend wird sie zum 1. Oktober 2025.

MEDICAL OFFICE WAR PÜNKTLICH ZUM ROLLOUT BEREIT

Die ePA in MEDICAL OFFICE 

Unterstützung zur Einrichtung:
Unser Support­Team steht Ihnen bei Fragen zur ePA in 
 MEDICAL OFFICE jederzeit gerne zur Verfügung. Weitere 
 Informationen finden Sie wie gewohnt:
in unserem WIKI (nach Anmeldung) 
https://portal.indamed.de/wiki/howto/elektronische­
patientenakte­epa­in­medical­office
oder auf unserer Webseite
https://www.indamed.de/die­epa­in­medical­office

https://portal.indamed.de/wiki/howto/elektronische- patientenakte-epa-in-medical-office
https://portal.indamed.de/wiki/howto/elektronische- patientenakte-epa-in-medical-office
https://www.indamed.de/die-epa-in-medical-office
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MEDICAL OFFICE WEBCAST

Die nächsten MEDICAL OFFICE Webcasts sind bereits geplant 
und terminiert:

 � Mittwoch, 10. September 2025: Webcast zum Thema „Die 
ePA in MEDICAL OFFICE“ (Einrichtung/Aktivierung und 
effektive Nutzung)

 � Mittwoch, 22. Oktober 2025: Webcast zur „Umstellung 
von der Ansicht Classic Enhanced auf die Standard­An­
sicht“

Aktuelle Informationen und Anmeldemöglichkeiten zu kom­
menden Webcasts finden Sie jederzeit auf unserer Webseite 
im Bereich „Service“ unter der Kategorie „Workshops“ oder 
direkt unter:
https://www.indamed.de/workshop/

Hinweise: 
 � Alle­Webcasts­werden­aufgezeichnet. Falls Sie an 

einem Termin nicht teilnehmen können, haben Sie die 
Möglichkeit, sich die Aufzeichnung nachträglich anzu­
schauen. 

 � Der­MEDICAL­OFFICE­Webcast­wird­über­das­digitale­
Meetingportal ecosero veranstaltet. Die Anmeldung 
erfolgt über eine Registrierung bei  ecosero und der 
anschließenden kostenlosen  Buchung des jeweiligen 
Webcasts.

MEDICAL OFFICE AKADEMIE:  
VOM MFA ZUM ANWENDUNGSBETREUER

Ab 12. November 2025 startet unsere nächste Schulungsreihe ­ 
machen Sie Ihre MFA zum Anwendungsprofi!

In 9­Online-Terminen­à­3­Stunden (990 € zzgl. MwSt., max. 
15 Teilnehmende) machen wir Ihre MFA fit für den Einsatz als 
MEDICAL OFFICE Anwendungsprofi in Ihrer Praxis.

Ihr Vorteil:
In nur wenigen Wochen erwerben Ihre MFA praxisnahes, effi­
zientes Know­how – mit Teilnahmezertifikat.

So profitiert Ihre Praxis:
 � Entlastung der Ärzte
 � Mehr Eigenverantwortung im Team
 � MEDICAL OFFICE Know­how bleibt intern verfügbar

Neugierig geworden?
Alle Details und die Möglichkeit zur Anmeldung finden Sie hier:
https://www.indamed.de/workshop/medical­office­akademie­
vom­mfa­zum­anwendungsbetreuer­november­dezember­2025

Achtung! In den Sommermonaten legen wir 
eine Pause ein, sodass es erst im September 
wieder wie gewohnt weitergeht.

!

Unsere MEDICAL OFFICE Schulungsangebote für Sie

https://www.indamed.de/workshop/
https://www.indamed.de/workshop/medical-office-akademie-vom-mfa-zum-anwendungsbetreuer-november-deze
https://www.indamed.de/workshop/medical-office-akademie-vom-mfa-zum-anwendungsbetreuer-november-deze
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Das und vieles mehr erwartet Sie!
Bleiben Sie gespannt und freuen Sie sich auf mehr Komfort in 
der mobilen Praxisarbeit!

Wir informieren Sie rechtzeitig über alle weiteren Details rund 
um den offiziellen Start über unsere Social­Media­Kanäle, 
unsere Webseite sowie mit einem Forumsbeitrag im 
MEDICAL OFFICE Wissensportal.

Ihr täglicher Begleiter – jetzt noch besser: 
Die neue MEDICAL OFFICE App

Im Juli ist es soweit: Wir starten mit der neuen Version unserer 
MEDICAL OFFICE App – und bringen damit frischen Wind aufs 
Smartphone und Tablet! Die App befindet sich aktuell in der 
finalen Testphase und wird voraussichtlich im Juli ausgeliefert. 
Freuen Sie sich auf eine durchdachte Weiterentwicklung, die 
nicht nur mit einem neuen Design überzeugt, sondern auch 
mit erweiterten Funktionalitäten sowie einer erhöhten 
Sicherheit­bei­der­Übertragung­der­Daten punkten kann.

Das ist neu:
 � Intuitive Navigation: Dank neuer Navigationsleiste 

finden Sie schneller, was Sie suchen – ohne Umwege über 
das Hauptmenü.

 � Individuelles­Dashboard: Behalten Sie den Überblick! 
Auf der neuen „Startseite“ sehen Sie direkt Ihre nächsten 
Termine und ToDos – ganz nach Ihren Einstellungen bzw. 
Konfigurationen.

 � Hohe Sicherheit & kontinuierliche Weiterentwicklung:  
Die App entspricht höchsten Sicherheitsstandards und 
wird fortlaufend weiterentwickelt – für verlässlichen 
Datenschutz und eine  zukunftsfähige Anwendung.

 � ToDo-Erfassung: Planen Sie Aufgaben direkt in der 
App und behalten Sie Ihre Tagesstruktur im 
Griff.

 � BMP-Kurzvorschau: Werfen Sie unter­
wegs einen schnellen Blick auf die Medi­
kationsübersicht Ihrer Patienten.

 � Komfortabler eArztbrief-Zugriff: Endlich 
ohne Umwege! Alle Anhänge eines eArztbriefs 
sind jetzt direkt in der App auswählbar.

Vertraute Funktionen in optimierter Form:
 � Einsicht in Krankenblätter und Laborwerte von 

 Patienten
 � Erfassung von Texten und Fotodokumentationen
 � Einlesen von Dosierplänen (BMP)
 � Terminverwaltung, ToDo­Verwaltung und Wartelisten­

ansicht
 � Adressbuchzugriff mit Kontaktaufnahmemöglichkeiten 

und Navigation

MODERNER. KOMFORTABLER. LEISTUNGSSTÄRKER.  

Wichtiger Hinweis!  
Bitte beachten Sie, dass Sie für die Verwen­
dung der neuen App das Quartalsupdate Q3/25 
eingespielt haben müssen. Außerdem müssen 
aufgrund der geänderten Verbindungseinstel­
lungen alle Mobilgeräte nach dem Update der 
App einmal neu gekoppelt werden. 

!
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Highlights aus dem Quartalsupdate

MARKIERUNG ÜBER STATISTIK ENTFERNEN

Bislang konnte man im Ergebnis eines Statistiklaufs nur eine 
Markierung setzen, aber nicht entfernen. Mit diesem Update 
haben Sie nach dem Durchlauf einer Patienten­ oder Fallsta­
tistik über den Button „Aktionen“ die Möglichkeit „Markierung 
entfernen“. Im Anschluss können Sie aus der Liste der Markie­
rungen auswählen, welche Markierung Sie von den Patienten 
im Statistikergebnis entfernen möchten. 

KATEGORIEN FÜR EIGENE MEDIKAMENTE

Mit dem Quartalsupdate wird der Kundenwunsch umgesetzt, 
dass eigene Medikamente selbst definierten Kategorien zuge­
ordnet werden können. Sie können im Datenpflegesystem bei 
den eigenen Medikamenten in der Auswahlbox auf vorhandene 
Kategorien zugreifen oder eine neue Kategorie anlegen, indem 
Sie den Namen der Kategorie in die Auswahlbox schreiben. 
Anschließend steht diese Kategorie für weitere eigene Medika­
mente zur Verfügung. 

Wenn ein Medikament aus dem Medikamentenkatalog in die 
eigenen Medikamente aufgenommen wird, kann dabei gleich 
eine Kategorie ausgewählt oder angelegt werden.
Soll im Medikamentenkatalog in den eigenen Medikamenten 
gesucht werden, so ist nun der Zugriff auf die Kategorien mög­
lich, sodass nur innerhalb der gewählten Kategorie gesucht wird.

 
EAU AUS FEHLERMELDUNG ERNEUT 
VERSENDEN

Wenn zu einer eAU nach 24h keine Zustellbestätigung einge­
gangen ist, wird im Informationsmanager eine Fehlernachricht 
angezeigt, die auf diesen Umstand hinweist. Mit dem Update 

wurde in das Kontextmenü dieser Nachrichten die Möglichkeit 
aufgenommen, die zugehörige eAU erneut zu versenden, sodass 
die eAU nicht erst in den gesendeten Objekten gesucht werden 
muss.

NEUE FUNKTION „EINZELBRIEFE ERSTELLEN“ 
IN DER PATIENTEN-STATISTIK

Die neue Funktion „Einzelbriefe erstellen“ unter Aktionen bietet 
weitere Möglichkeiten in Ergänzung zur Serienbrieferstellung. 
Während bei der Serienbrieferstellung der Inhalt des Briefes 
immer feststeht, kann bei der Einzelbrieferstellung jeder Brief 
nachträglich noch bearbeitet werden.

Zunächst wird wie bisher eine gewünschte Liste von Patienten 
in der Statistik aufbereitet. Nach dem Aufruf der Funktion Ein-
zelbriefe erstellen und der Auswahl einer Briefvorlage wird für 
jeden Patienten der Liste der fertige Brief angezeigt. Dieser Brief 
kann nun je Patient individuell bearbeitet und ergänzt werden. 
Im unteren Bereich gibt es folgende weitere Funktionen:

 � Drucken­und­weiter ­ Der Brief wird für diesen Patien­
ten ausgedruckt und es wird zum nächsten Patienten 
 gewechselt.

 � Zum nächsten ­ Es wird direkt zum nächsten Patienten 
gewechselt.

 � Verarbeitung abbrechen ­ Die Einzelbrieferstellung wird 
komplett beendet.

Hinweis! In der Briefvorlage selbst müssen 
keine Serienbriefvariablen eingesetzt werden, 
die Standardvariablen können vollständig ver­
wendet werden! 

!

 
DMP RHEUMATOIDE ARTHRITIS UMGESETZT

Die KBV hat vor einigen Jahren das DMP Rheumatoide Arthritis 
spezifiziert. Bislang gab es dafür noch keine Annahmestellen, 
sodass es noch nicht genutzt werden konnte. Die KV Schleswig­
Holstein hat angekündigt, im dritten Quartal mit diesem DMP 
zu starten. INDAMED befindet sich aktuell in der Zertifizierung. 
Falls die Zulassung nicht mehr rechtzeitig zum Quartalsupdate 
erfolgt, wird das DMP mit einem Folgeupdate freigeschaltet.
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Highlights aus dem Quartalsupdate

HINWEIS AUF OFFENE RECHNUNGEN IN 
STANDARD-ANSICHT ANZEIGEN

Bislang wurde nur in der Ansicht „Classic Enhanced“ in der 
Statuszeile eine Meldung angezeigt, wenn bei einem Patienten 
noch offene Rechnungen bestanden. Bei Verwendung des Pro­
grammstils Standard wird mit dem Update oben rechts in der 
Zentrale bei den Fallinformationen angezeigt, wenn bei dem 
aufgerufenen Patienten noch nicht bezahlte Fälle vorhanden 
sind.

 
 
NEUE REGELN FÜR DEN CONTAINER-INHALT 
ASSISTENT

Mit dem Quartalsupdate 3/25 liefern wir viele neue Regeln aus. 
Mit dem neuen Parameter ‚DMP­Status‘ besteht die Möglich­
keit, den DMP­Status der eGK eines Versicherten in einer Regel 
einzusetzen und zu prüfen. 

Für jede DMP­Indikation erhalten Sie mit dem Quartalsupdate 
eine entsprechende Regel und können diese ­ wie gewohnt ­ 
im Container­Inhalt Assistent, in der Schnellinfo oder Schalter­
leiste aufnehmen. Auch Kombinationen in einem DMP­Status 
(z. B. KHK und Diabetes mellitus) werden bei der Regelausgabe 
berücksichtigt.

Zwei weitere neue Regeln beziehen sich auf die ePA (elektro­
nische Patientenakte):

Die Regel ‚MO­ePA erstbefüllt‘ zeigt an, wenn die EBM­Erst­
befüllungsziffer 01648 durch Ihre Praxis bereits abgerechnet 
wurde. Die Regel ‚MO_ePA_nicht_erstbefüllt‘ weist darauf hin, 
dass die EBM­Ziffer 01648 von Ihrer Praxis noch nicht einge­
tragen wurde und möglicherweise die ePA dieses Versicherten 
noch nicht „erstbefüllt“ ist. 

WEITERE INFORMATIONEN UND AUSBLICK

Abschaltung KV-Connect ab 20. Oktober 2025
Im vierten Quartal werden die Server für KV­Connect endgültig 
abgeschaltet. Nach dem 20. Oktober 2025 wird über KV­Con­
nect kein Versand und Empfang mehr möglich sein. Bis dahin 
werden die noch offenen Versandarten wie eDMP umgesetzt 
und mit dem Quartalsupdate Q4/25 ausgeliefert. Das Anfordern 
des TSS­Vermittlungscodes auf Muster6 wird nicht auf KIM 
umgestellt, sondern durch eine andere Form von Schnittstelle 
geregelt. Diese wird ebenso mit dem Quartalsupdate Q4/25 
ausgeliefert.

Prüfung der Erreichbarkeit von Diensten in Vorbereitung 
auf das Quartalsupdate Q4/25
Zur Vorbereitung auf das Quartalsupdate Q4/25 wird mit 
diesem Update eine Prüfung durchgeführt, ob alle relevanten 
Serverdienste erreichbar sind – denn künftig sollen auch die 
Stammdatenbank auf MariaDB umgestellt und der neue  
Formulareditor für alle Kunden aktiviert werden. 

Auf Arbeitsstationen, die mindestens einen der Dienste nicht 
erreichen können, wird eine Meldung angezeigt, sodass die 
Probleme bis zum Update Q4/25 behoben werden können. Vor 
dem Einspielen des Updates Q4/25 werden Sie keine funktio­
nellen Einschränkungen haben, selbst wenn die Dienste aktuell 
noch nicht von allen Arbeitsstationen erreichbar sind.

DAS VIDEO ZUM UPDATE

Was Sie in dem aktuellen Quartalsupdate von 
MEDICAL OFFICE noch erwartet, können Sie ganz 
bequem in unserem neuen Video „Update für das 
Quartal 03/2025“ unter dem folgenden Link sehen:
https://www.indamed.de/service/quartalsupdate­iii/

https://www.indamed.de/service/quartalsupdate-iii/
https://www.indamed.de/service/quartalsupdate-ii/
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Bis nächstes Mal

SCHREIBEN SIE UNS!

Wir freuen uns auf Ihre Anregungen, Ideen und  
Wünsche ebenso wie über Lob und Kritik.

E-Mail:  info@indamed.de
Betreff: Hausnachrichten    
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